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· Qui sommes-nous?

Le label commercial Des Hôtels & des Iles a été créé en 1990, il symbolise notre concept ; il s’agit d’une synthèse de lieux, d’authenticité, de culture et de rêve exprimée par un slogan simple :

                          Venez pour nos Iles, Restez pour nos Hôtels  

Des Hôtels & des Iles assure un service marketing, commercial et de promotion sur l’Europe, les Etats-Unis, le Canada et l’Amérique Latine permettant ainsi une diversification de la clientèle au sein des divers établissements représentés. 

Les hôtels du groupe Des Hôtels & des Iles sont tous implantés aux Caraïbes Françaises et plus particulièrement en Guadeloupe (6 hôtels) et à Saint-Barthélemy (3 hôtels). Le groupe hôtelier dispose de 509 chambres & suites.

Ils sont segmentés en quatre catégories: Charme, Loisirs, Découverte et Luxe, afin de répondre au mieux aux attentes des clients et d’offrir une gamme complète de services.


· Hôtels de Charme

· Hôtels de Loisirs

· Hôtels de Découverte

· Hôtels de Luxe

Depuis 2006, la chaîne Des Hôtels et Des Iles a décidé de monter ses produits en gamme avec un passage en 4* pour La Creole Beach Hotel & Spa et La Toubana Hôtel & Spa et l’ouverture de 3 spas :

au Manapany Cottages & Spa****L à St Barthélemy, en avril 2007

à La Creole Beach Hotel & Spa**** en Guadeloupe, en mars 2008

à La Toubana Hôtel & Spa**** en Guadeloupe, ouverture prévue en janvier 2009

Au total, 17 Millions d’euros ont été investis ces 2 dernières années, par le groupe, dans une importante série de travaux afin d’opérer ce nouveau positionnement.

· Les hôtels de charme

Situés dans des lieux géographiques souvent exceptionnels, ces établissements « intimistes » proposent  généralement moins  d’une trentaine de chambres.

On s’y sent comme chez soi, ici l’ambiance se veut cosy et sans luxe ostentatoire.
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   Guadeloupe -   Le Jardin Malanga

Cette ancienne habitation  coloniale, située au sud de Basse-Terre et surplombant l’archipel des Saintes a une histoire et une âme extraordinaire. On y vient pour la tranquillité et la sérénité des lieux. La table d’hôte est remarquable avec sa cuisine aux multiples épices.

Sa piscine à débordement qui fait face aux Saintes est une invitation à la contemplation et au farniente.  L’établissement compte 9 chambres : 6 réparties dans 3 cottages et 3 chambres dans la Maison Coloniale dont 1 suite double.
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Guadeloupe - La Toubana Hôtel & Spa

C’est à l’entrée du petit village de pêcheurs de Sainte-Anne, que se situe cet hôtel. Dans un cadre unique, les 32 bungalows sont noyés dans un jardin tropical, dominant Marie-Galante. 

L’hôtel a été entièrement rénové en 2008 et 2009, 7 millions d’euros ont été investis pour mener à bien un programme de rénovation qui se voulait très complet.
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 comportant 3 cabines de soins et de massages dont 1 cabine double.
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 Saint Barthélemy – Le Tropical Hôtel

A deux pas de la superbe plage de sable fin de St Jean, niché dans un joli jardin tropical, il séduit par son ambiance familiale et relaxante. 20 chambres créoles se fondent dans le paysage et bordent le patio à la végétation luxuriante.

Excellent rapport qualité/prix pour ce petit bijou des Caraïbes !
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   Saint-Barthélemy – Le Tom Beach Hôtel

Localisé sur l’une des plus belles plages de l’île, la plage de St- Jean, il abrite 12 chambres de style créole. On y trouve 2 chambres en Beach Front avec Sun Deck privatif, surplombant la plage et 10 chambres dans le jardin, autour de la piscine. 

Les 12 chambres et salles de bains de l’hôtel affichent une rénovation complète. La réception fait aussi office de Galerie d’Art, innovation totale !
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· Les hôtels de loisirs

L’hôtel de loisirs propose des prestations complètes, tant du point de vue de la restauration que de l’animation.

Basé à Gosier, la station la plus animée de l’île de Guadeloupe, la Créole Beach est un complexe hôtelier qui offre 3 types d’hébergements  distincts.

Chaque bâtiment  est différent, tant en terme de décoration qu’au niveau des services et de l’accueil.
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  Guadeloupe - La Créole Beach Hôtel & Spa
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Les 216 chambres spacieuses à l’américaine sont réparties au cœur d’un jardin tropical en bordure de plage. La partie « Les Palmes » composée de 45 chambres et 15 Junior Suites offre un standing supérieur.

L’hôtel a été rénové en 2007 et 2008, pas moins de 10 Millions d’euros on été investis dans cette rénovation qui portait sur les parties communes (la réception, les couloirs, les toits, les jardins, les salles de séminaires) et  l’hébergement (les salles de bains, la literie, la décoration et les équipements).

Par ailleurs, l’hôtel a ouvert le premier SPA en Guadeloupe, de marque Payot, en mars 2008.

Celui-ci propose 4 cabines de soins et massages dont 1 balnéothérapie, un hammam, un sauna et un espace de repos, sans oublier un carbet de massage extérieur en bord de mer.
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    Guadeloupe – Le Mahogany Hôtel & Résidence                                  
Entièrement rénové en 2010, Le Mahogany Hôtel & Résidence nous présente ses nouvelles tendances DESIGN, modernisme épuré.
Composée de 46 studios, 12 duplex et 5 suites de luxe avec jacuzzi, elle permet de retrouver la douceur de vivre dans un ensemble aux prestations adaptées aux familles. Toutes les chambres ont une kitchenette équipée sur les terrasses extérieures.
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· Les hôtels de découverte

Il permet une découverte authentique du pays.

Différentes activités sont possibles au départ des hôtels pour aller à la rencontre des «  mille et un  visages » des îles de Guadeloupe : plongée sous marine, randonnée, golf…
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Guadeloupe – Bwa Chik Hôtel & Golf
En décembre 2010, ouverture du Bwa Chik Hôtel & Golf après 5 mois de rénovation. De nouvelles tendances sont divulguées, un look « ECO CHIC », des lignes très épurées…
Un des plus agréables hôtels de St- François, en plein cœur du village, entre le fameux golf international 18 trous dessiné par Robert Trent Jones et la Marina. 54 chambres individuelles dont 29 duplex, séduisent par leur charme et leur simplicité.
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· Les hôtels de luxe

Elégance et volupté, pour cet hôtel qui séduira par son raffinement.

Un établissement pour s’évader, dans une ambiance harmonieuse et chaleureuse.
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Saint-Barthélemy - Le Manapany Cottages & SPA
Création de 2 Suites bord de mer et 3 Suites Vue Mer lors de la rénovation de la partie hébergement en 2009.

Ses 42 chambres et suites sont nichées au creux de l’Anse des Cayes, dans un jardin tropical qui domine la mer. Ce coin de paradis est tenu par une famille milanaise qui a su attirer au fil des années une clientèle d’habitués avides de luxe tranquille et de raffinement.
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Le spa Payot du Manapany Cottages & Spa  dispose de 220 m2 d’espaces dédiés au bien-être et à la détente ;
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 Tropic Rep International  

Des Hôtels et Des Iles a lancé en juin 2008, une enseigne de représentation commerciale baptisée Tropic Rep International afin d’élargir son activité et de diversifier son portefeuille de représentation.
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Carole Adam, Directrice des Ventes & Marketing pour Des Hôtels et Des Iles sur le marché Européen, explique : «  Nous avons une forte expérience de spécialiste dans les produits hôteliers implantés sur les îles Caraïbes et nous entendons désormais en faire profiter d’autres établissements, indépendants ou non, ainsi que des destinations lointaines ou villas. Pour autant, la diversification de notre activité ne doit pas engendrer de confusion : la notoriété du groupe Des Hôtels et Des Iles, jusque-là axée sur les Antilles françaises avec des établissements en propriété propre, doit être différenciée de la nouvelle activité de promotion et de marketing dont Tropic Rep International aura désormais la charge. »

Le groupe inaugure donc le lancement  de la nouvelle enseigne Tropic Rep International avec 2 hôtels de loisirs « all inclusive » installés à St Maarten (côté hollandais de l’île de St Martin).

· Le SONESTA MAHO BEACH RESORT & CASINO  - Sint Marteen
L’hôtel se compose de 537 chambres situées sur la plage de Maho Bay.

Il est doté de 2 piscines d’eau douce, d’un accès direct au Casino Royal et à la salle de fitness climatisée. 

Un Spa constitué de 5 cabines de soins et de massage, un hammam et un espace de repos complètent le tout. Bien sûr, un club enfants est prévu pour les petits vacanciers.

Les boutiques, les restaurants et les bars attenants en font un véritable complexe de loisirs et de détente, à 5 mn de l’aéroport international. 

· Le SONESTA GREAT BAY BEACH RESORT & CASINO – Sint Marteen
L’hôtel dispose de 257 chambres, situées sur la baie de Great Bay, à la sortie de la capitale pittoresque et animée de Philipsburg où le shopping détaxé tient la vedette. 

3 piscines d’eau douce, des terrains de tennis, de beach volley, un centre de fitness et un Spa, ainsi que l’accès au « Golden Casino » sont à disposition.

Là encore, en journée comme en soirée, de nombreuses activités ponctuent le séjour des vacanciers (cours de danse, d’aquagym, orchestres..) inscrits en formule « tout compris ».

· L’HABITATION GRANDE ANSE – Guadeloupe Basse Terre

L'Habitation Grande Anse est positionnée à flanc de colline, dans un écrin de végétation tropicale, à 250 mètres da Grande Anse, la plage de vos rêves. 
Un cadre tranquille et reposant qui conviendra parfaitement à ceux qui souhaitent séjourner à l'écart des lieux touristiques habituels. Une formule originale qui réunit le confort d'un hôtel et l'indépendance d'une résidence. 
· Le site Internet : www.deshotelsetdesiles.com

Le site Internet www.deshotelsetdesiles.com traduit en 5 langues (espagnol, anglais, français, Suédois et italien), a accueilli 1 840 000 visiteurs entre le 01/01/10 et le 31/12/10, soit une moyenne mensuelle de 153 750 visiteurs.

Le site dispose d’un espace Grand Public et d’un espace Professionnel www.deshotelsetdesiles.biz 
Espace Grand Public :

Il permet à l’internaute de  se documenter sur les différents hôtels du groupe et de visionner des photos des établissements.

Un onglet « séjours à thèmes » facilite la recherche, tandis que des promotions sont également mises en ligne régulièrement.

La réservation des séjours peut se faire en ligne.

Espace professionnel :

Des Hôtels et Des Iles a lancé fin 2007 un espace professionnel sur son site, cet espace est dédié aux professionnels du voyage et aux entreprises, il est accessible sans code et facilite un certain nombre de démarches pour les professionnels.

L’espace pro est segmenté en 2 parties :

· L’Espace Professionnels du Voyage (espace réservation, groupes, documentation, offres spéciales, challenges, accès aux newsletters)

· L’Espace Entreprises (programme de fidélité, réunions d’affaires, événements d’entreprises)
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Des Hôtels & des Iles

Carole ADAM

120, rue La Boetie

Tél. : +33 1 42 56 46 98

Fax : +33 1 45 61 46 29

E-mail : info@deshotelsetdesiles.com
Et surtout pour tout détail technique sur les hôtels consultez notre site :

www.deshotelsetdesiles.com
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